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中文摘要

電腦網路技術之快速發展促成新的溝通與生活方式，而嶄新之後勤網路觀念(如供應鏈網路)使企業之交易成本大幅降低，因此越來越多之網路被架設與開始營運，但是如何以有效之資源分配來達到使用者之服務品質需求是一十分困難且重要之議題。因此本論文根據數學模型與拉格蘭氏鬆弛法所衍生之解題程序來解決一系列電腦網路與後勤網路之規劃與容量管理問題。在電腦網路方面，我們解決了光網路之光繞路與波長設定問題、局端網路規劃問題、骨幹網路規劃問題與網路營運管理問題；在後勤網路方面，我們解決了服務網路與供應鏈網路之規劃與容量管理問題。

在光網路上由於光波多工(WDM)之技術，使得在同一光纖上可以容納上百個不同波長之光波而使其頻寬大幅增加，但如何在滿足波長連續(wavelength continuity)之限制下有效管理其波長設定與光繞路便是一十分複雜的問題，我們所提出以拉格蘭氏鬆弛法為中心之最佳化演算法可以在數分鐘內對有26節點之中型網路得到不錯之結果。在局端網路規劃問題上，我們考慮共享樹之局端網路規劃問題，其中多方傳遞繞路的特性會導致一十分複雜之史岱爾樹(Steiner Tree)問題，我們利用一巧妙之數學模型成功規避了史岱爾樹問題，且所提出之最佳化演算法可以在數分鐘內對有26節點之中型網路得到近似最佳值之結果。在骨幹網路規劃問題上，我們考慮了一能同時符合使用者與系統所要求服務品質之骨幹網路設計問題。其中骨幹網路的成本包含了網路節點與傳輸線材之成本；服務提供者所要求的服務品質主要是以平均延遲時間為主；使用者所要求之服務品質包含了個別延遲時間要求與K條路徑不同之傳遞路徑之適存性要求，可以發現這些服務品質的要求所帶來的整數限制與非凸性(non-convex)特性使得這個問題十分複雜，藉由拉格蘭氏鬆弛法與加減演算法(add-drop heuristics)可以有效且快速解決骨幹網路設計問題。對任何一個正在營運之網路，日益增加之流量將會降低其服務品質，我們採用二階段的方式—重新繞路(rerouting)與容量擴充(sizing)來解決這樣的問題。對於重新繞路而言，我們同時考量系統最佳化與使用者公平性議題之最佳化問題，其主要目標在滿足個別使用者之延遲時間下得到最小化之系統平均延遲時間。對於容量擴充而言，我們考量在滿足系統平均延遲時間與個別使用者之延遲時間下之最小網路傳輸線路建置。對這二階段而言，除了整數限制之外，個別延遲時間所帶來之非凸性數學結構及凹性成本結構讓這個問題十分複雜，我們提出以拉格蘭氏鬆弛法為基礎之最佳化演算法來解決這二個問題，就實驗數據來看，在重新繞路問題上，在26個節點之中型網路下，所提出之演算法可以在數十分鐘內得到近似最佳值，而對容量擴充問題，我們提出有效且快速之最佳化演算法來解決此問題。

在服務網路之規劃上，我們考慮服務中心之設置與容量管理問題。加了容量限制與時間限制讓此問題較一般地點選擇問題(location problem)更加複雜，而根據最佳化方法所找出之演算法能在數分鐘對有350個節點之網路找到不錯之解。對供應鏈網路規劃問題，除了物流中心之地點與容量管理問題外，運送車輛之路徑規劃問題也一併考慮，我們將此問題轉化成一個整數規劃之問題，以拉格蘭氏鬆弛法為基礎所找出之最佳化演算法可以提供有效且快速之供應鏈網路規劃。
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